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1 La déontologie commerciale

2 La compétence du personnel

3 Le respect des prescriptions techniques

4 La sécurité sur chantier

5 L’engagement du service après-vente

5 engagements 
des entreprises certifiées CTB-A+

ACCRÉDITATION
N°5-0011

Traitement des bois en œuvre 
et autres matériaux 

contre les termites, insectes à larve xylophage et champignons lignivores

Le suivi des entreprises par le CTBA, une garantie de qualité et d’efficacité

Organisme certificateur d’utilité publique


